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Proiect implementat de Federația Organizațiilor Neguvernamentale pentru Copil – FONPC, în parteneriat 

cu Reprezentanța UNICEF în România 

 

Proiectul beneficiază de sprijinul Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului și Adopție, 

Organizația Umanitară Concordia, Fundația Internațională pentru Copil și Familie ”Dr. Alexandra 

Zugrăvescu”, Hope and Homes for Children România, SERA România, Fundația Serviciilor Sociale Bethany 

și Asociația Română a Supervizorilor. 

„Organizația Umanitara CONCORDIA” a inițiat si parcurs toate demersurile de introducere în COR a 

ocupaţiilor de ‘’Manager in servicii sociale’’ şi ‘’Supervizor în servicii sociale’’ şi în prezent este partener 

strategic FONPC în dezvoltarea și implementarea standardelor ocupaționale pentru aceste doua ocupații. 

 

Scopul proiectului este creșterea calității serviciilor sociale oferite persoanelor în situație de risc social,  

obiectivele acestuia fiind strâns legate de abordarea unitară a calității practicilor profesionale acordate 

beneficiarilor de către serviciile sociale, de calitatea managementului resurselor umane și financiare, de 

capacitatea de a construi parteneriate în rețea, una dintre ocupațiile cheie cu impact în acest sens fiind 

Managerul de Servicii Sociale (cod COR 112039) și Supervizorul în servicii sociale (cod COR 263513). 

Obiectivele specifice ale proiectului sunt : 

1. Dezvoltarea capacității organizaționale a serviciilor sociale publice sau private, prin elaborarea 

standardului ocupațional pentru managerul în servicii sociale, inclusiv a programei de formare, în vederea 

furnizării unor servicii de calitate. 

2. Creșterea performanțelor profesionale și organizaționale în cadrul serviciilor sociale private sau 

publice,  prin elaborarea standardului ocupațional  supervizorul în servicii sociale, inclusiv a programei de 

formare, în vederea prevenirii epuizării profesionale (burnout) și implicării active a profesioniștilor în 

servicii de calitate. 

3. Creșterea gradului de implicare a membrilor FONPC și a serviciilor publice de asistență socială în 

vederea creșterii calității serviciilor și a consolidării organizaționale prin organizarea unor activități de 

advocacy pentru promovarea managementului și a supervizării în serviciile sociale. 

4. Creșterea calității serviciilor publice și private de asistență socială și a performanțelor 

organizaționale, precum și profesionalizarea serviciilor și creșterea performanțelor profesionale ale 

profesioniștilor, prin pilotarea unor sesiuni de formare pentru managerii de servicii sociale și supervizorii 

în serviciile sociale. 

 

Persoana de contact pentru acest proiect este: Daniela Gheorghe, Director executiv FONPC.  
Email: daniela.gheorghe@fonpc.ro, Tel/Fax. (021) 326 84 58, 0753 012 866, 0753 012 896. Str. Matei 
Basarab Nr. 41, sector 3 București, cod poștal 030671. 
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